
บทท่ี ๑ 

บทนํา 

๑.๑ ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

 การปกครองตนเองของประชาชนในทอ้งถิน่ปจัจบุนัมคีวามสาํคญัอยา่งมาก         

รฐักระจายอํานาจการปกครองใหท้อ้งถิน่เพื่อตอ้งการใหท้อ้งถิน่มคีวามเขม้แขง็ สามารถ

ปกครองตนเองไดน้บัเป็นรากฐานทีส่าํคญัยิง่ สอดคลอ้งตามทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั

รชักาลที ่๕ ไดป้ระกาศใชร้ะบบสุขาภบิาลขึน้ในกรงุเทพมหานครเป็นครัง้แรกในปีพ.ศ. ๒๔๔๘ 

แต่ว่ายงัไมม่ลีกัษณะทีจ่ะมกีารอํานาจปกครองตนเอง เป็นขัน้แนะแนวทางสาํหรบัอนาคต 

จากนัน้ในปี  พ.ศ. ๒๔๕๑ ไดต้ราพระราชบญัญตัจิดัการสุขาภบิาลหวัเมอืง ร.ศ. ๑๒๗ ขึน้      

ไดท้รงตัง้สุขาภบิาล อําเภอท่าฉลอม สมทุรสงครามเป็นแห่งแรก กระจายอํานาจการบรหิาร

ราชการแผ่นดนิในการปกครองตนเองไปใหเ้ป็นอํานาจของทอ้งถิน่เพื่อให้  ทอ้งถิน่ไดม้โีอกาส

ดาํเนินการปกครองทาํนุบาํรงุภายในทอ้งถิน่นัน้ๆ ใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ของทอ้งถิน่นัน้   

มาในยคุสมยัของพระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่วัรชักาลที ่๖ ไดท้รงทดลองจดัระบอบ

การเทศบาลขึน้ในรปูแบบของดุสติธานี บรเิวณพระทีน่ัง่อมัพรสถานเมือ่ปี พ.ศ. ๒๔๖๑ ต่อมาได้

มกีารจดัตัง้การปกครองทอ้งทีใ่นรปูของตําบล ตามพระราชบญัญตัปิกครองส่วนทอ้งที ่

พุทธศกัราช ๒๔๕๗ เรือ่ยมาจนถงึในยคุการเปลีย่นแปลงการปกครอง คณะปฏวิตั ิ๒๔๗๕ 

จดัตัง้เทศบาลเป็นครัง้แรกในประเทศไทย เมือ่พ.ศ. ๒๔๗๗ ต่อมาไดจ้ดัตัง้องคก์ารบรหิารส่วน

ตําบลขึน้ตามพระราชบญัญตัสิภาตําบลและองคก์ารบรหิารส่วนตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แกไ้ข

เพิม่เตมิ (ฉบบัที่  ๓) พ.ศ. ๒๕๔๒  มฐีานะเป็นนิตบุิคคลและเป็นราชการส่วนทอ้งถิน่           

โดยประชาชนเลอืกตัง้ผูแ้ทน  แต่ละหมูบ่า้นเขา้ไปเป็นสมาชกิสภา องคก์ารบรหิารส่วนตําบล      

มคีวามเป็นอสิระในการดาํเนินงานภายในขอบเขตทีก่ฎหมายกําหนด 

  ในระบบการบรหิารงานของทุกๆ  องคก์ร กลไกสาํคญัทีจ่ะทาํใหด้าํเนินการไปสู่

จดุหมายทีด่งีาม กค็อื “ผูนํ้า ” ทัง้น้ีเน่ืองจากผูนํ้าเป็นผูม้บีทบาท  ในการกําหนดนโยบายการ

บรหิาร การจดัการรวมถงึความคดิรเิริม่ในการวางแผน การบรหิารกํากบัการและดาํเนินการ

ปรบัปรงุแกไ้ขปญัหาต่างๆ    ใหส้มัฤทธิผ์ลตามเป้าหมายขององคก์ร ผูนํ้าจงึเป็นผูม้อีทิธพิล     

ทีส่ามารถส่งผลกระทบต่อความเป็นไปขององคก์รในทุกๆ ดา้น ไมว่่าจะเป็นดา้นทีเ่กีย่วกบัการ

บรหิารและงานบุคคล ภาวะผูนํ้าหรอืความเป็นผูนํ้า (leadership) นัน้เป็นกระบวนการทีผู่บ้รหิาร

จะมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมของผูอ้ื่น ปจัจยัทีส่าํคญัยิง่อยา่งหน่ึงแห่งความสาํเรจ็ของการทาํหน้าที่



๒ 

 

ผูนํ้าคอืการเป็นผูป้ระกอบดว้ยภาวะผูนํ้าทีด่เีหมาะสมถูกตอ้งดงันัน้ในทุกองคก์รจงึจาํเป็นตอ้งมี

ผูนํ้าทีด่ ี
 

    ปญัหาเรือ่งภาวะผูนํ้ากม็กัเกดิขึน้ในสงัคมปจัจบุนัเสมอ เช่น บรหิารงานไมม่ี

ประสทิธภิาพ แกป้ญัหาในองคก์รไมไ่ด ้เกดิความขดัแยง้ทีไ่มม่วีนัจบสิน้ ไมม่คีวามไวว้างใจ    

ซึง่กนัและกนั หรอืเรือ่งการควบคุมอารมณ์ตนเองไมอ่ยู ่มวีุฒภิาวะทางอารมณ์น้อย จนกระทัง่

เรือ่งการผดิศลีธรรม มองขา้มบรรยากาศในการทาํงาน ขาดมนุษยส์มัพนัธท์ีด่ ีขาดการสรา้ง

ขวญัและกําลงัใจแก่เจา้หน้าทีแ่ละประชาชน ปญัหาความไมย่ตุธิรรมไมม่วีสิยัทศัน์ ขาดความรู้

ความเขา้ใจในการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ขาดความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทหน้าทีแ่ละระเบยีบ

ปฏบิตั ิการตดัสนิใจทีข่าดหลกัเกณฑแ์ละการมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจทีด่พีอ  และเรือ่งที่        

มปีญัหามาชา้นานสาํหรบัผูนํ้าคอืไมโ่ปรง่ใสในการทาํงาน  

    หน่วยงานองคก์รไมว่่าจะเป็นภาครฐั เอกชนจะพบปญัหาเรือ่งภาวะผูนํ้าทีด่อียู่

บ่อยครัง้ ซึง่สอดคลอ้งกบั  "ดชันีชีว้ดัคอรร์ปัชัน่" ( Corruption Perceptions Index - CPI) 

ประจาํปี ๒๕๕๒ ขององคก์รเพื่อความโปรง่ใสสากล ( Transparency International) ทีไ่ดศ้กึษา

พบว่าประเทศไทยมกีารคอรร์ปัชัน่อยูใ่นอนัดบัที ่๘๔ จาก ๑๘๐ ประเทศทัว่โลก โดยเรยีงลาํดบั

จากการทุจรติน้อยทีสุ่ดไปหามากทีสุ่ด 0

Ò
 การทุจรติต่อหน้าทีห่รอืการคอรร์ปัชัน่ ความไมจ่รงิใจ

ต่อประชาชน การใชอ้ํานาจหน้าทีแ่สวงหาผลประโยชน์ใส่ตนและพวกพอ้ง ปญัหาเหล่าน้ีเป็น

ปญัหาดา้นจรยิธรรมในตวับุคคล ไมเ่กีย่วกบัระบอบการเมอืงการปกครอง ซึง่ส่งผลเสยีต่อ

ประเทศชาตโิดยรวม1

Ó
   

 ปญัหาในองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีลุ่กลามหนกัขึน้ทุกขณะคณะกรรม 

การ ป.ป.ช. ระบุว่าองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิน่เป็นหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงบประมาณ

มากกว่า ๓ แสนลา้นต่อปี หรอื ๒๔ % ของงบประมาณแผ่นดนิ และเป็นหน่วยงานที่ ป.ป.ช. ตรวจพบ

การทุจรติมากทีสุ่ดถงึ  ๑๑,๐๐๐  เรือ่งโดยองคก์ารบรหิารส่วนตําบลพบมากสุด  รองลงไปคอื

เทศบาล  และองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั2
Ô
   

    อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่มอีงคก์ารบรหิารส่วนตําบล ๔ แห่ง พบว่าตวัผูนํ้า

ผูบ้รหิารเองประสบ ปญัหาเรือ่งภาวะผูนํ้า มกีารขดัแยง้กนัในองคก์ร การมคีุณธรรม การพฒันา

บุคลากร การสื่อสาร การตอบสนองความตอ้งการประชาชนเป็นตน้ ซึง่เกีย่วกบัภาวะผูนํ้าทัง้สิน้ 

                                         
Ò ประชาไทย, เผยรายงานดชันีช้ีวดัคอรร์ปัชัน่ปี ๕๒ ไทยได้ ๓.๔ คะแนน อยู่อนัดบั ๘๔, 

(เขา้ถงึเมื่อวนัที ่๒๕ มกราคม ๒๕๕๓), <http://www.prachatai.com>.  
Ó ธรีโชต ิเกดิแกว้, พระพทุธศาสนากบัปัญหาสงัคม, (กรุงเทพมหานคร : สาํนกัพมิพส์ือ่สนัตวินั, 

๒๕๔๗), หน้า ๑๓๖. 
Ô PCTV NEWS, ป.ป.ช. -สตง.ล่าทุจริตองคก์ารปกครองท้องถ่ินผลาญงบแสนล้าน , 

(เขา้ถงึเมื่อวนัที ่๑๓ เดอืนกนัยายน ๒๕๕๒), <http://www.cablephet.com>.  



๓ 

 

จงึมคีวามจาํเป็นอยา่งยิง่ผูท้ ีจ่ะมาดาํรงตําแหน่งเป็นนายก ผูบ้รหิารและสมาชกิองคก์ารบรหิาร

ส่วนตําบล ซึง่ไดร้บัเลอืกมาจากประชาชน  เป็นตวัแทนประชาชน  ตอ้งมคีวามสามารถ             

มวีสิยัทศัน์ เป็นคนดมีภีาวะผูนํ้าทีด่เีป็นทีต่อ้งการของประชาชนโดยรวม 

  การมคีวามสามารถมวีสิยัทศัน์ มคีวามขยนัอดทน มคีวามซื่อสตัยส์ุจรติ  การมี

มนุษยส์มัพนัธเ์หล่าน้ีเป็นลกัษณะภาวะผูนํ้าทีด่ ีสอดคลอ้งตรงกบัหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา 

คอืพละ ๔ ประการ เมือ่พจิารณาดผููนํ้าทีย่ ิง่ใหญ่ทัง้หลายทีป่ระสบความสาํเรจ็ทัง้ในอดตีและ

ปจัจบุนัพบว่า ผูนํ้าเหล่านัน้จะตอ้งมหีลกัพละ ๔ ดงักล่าว ยดึเหน่ียวเป็นขอ้ปฏบิตั ิไมข่อ้ใดกข็อ้

หน่ึง หรอืบางคนกม็คีรบทัง้ ๔ ขอ้ซึง่เป็นหลกัธรรมทีเ่กือ้หนุน ส่งเสรมิใหเ้ป็นผูนํ้าทีน่่าเคารพ

ศรทัธาไดร้บัการยอมรบัสามารถครองใจผูร้ว่มงานและสามารถแกไ้ขปญัหาอุปสรรคได ้

 ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจในการทีจ่ะศกึษาความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะ

ผูนํ้าตามหลกัพละ ๔ ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่องคก์าร

บรหิารส่วนตําบลเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีใ่กลช้ดิประชาชนมากทีสุ่ด ความคดิเหน็ของ

ประชาชนในพืน้ทีจ่ะสามารถสะทอ้นใหเ้หน็ถงึภาวะผูนํ้า ต่อตวัผูนํ้าไดด้ทีีสุ่ด โดยจะศกึษาหลกั

ภาวะผูนํ้าตามหลกั พละ ๔ อนัประกอบดว้ย ความสามารถ ความขยนั หมัน่เพยีร ความซื่อสตัย์

สุจรติ และความมมีนุษยส์มัพนัธ ์ศกึษาเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้า

ตามหลกัพละ ๔ ตลอดถงึปญัหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัภาวะผูนํ้า ของผูนํ้าองคก์าร

บรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่ 

 

๑.๒ วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

๑.๒.๑ เพื่อศกึษาความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔  ของ

ผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่

๑.๒.๒ เพื่อศกึษาเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าตามหลกั

พละ ๔ ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม่  จาํแนกตามเพศ อายุ 

ระดบัการศกึษา อาชพี รายได ้และสถานภาพสมรส 

๑.๒.๓ เพื่อศกึษาปญัหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔ 

ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม่ 

 

๑.๓ ขอบเขตของการวิจยั 

การศกึษาวจิยัเรือ่ง ศกึษาความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔ 

ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว  จงัหวดัเชยีงใหม ่กําหนดขอบเขตไวด้งัน้ี 

 

 



๔ 

 

๑.๓.๑ ขอบเขตด้านเน้ือหา 

ศกึษาภาวะผูนํ้าโดยทัว่ไป ภาวะผูนํ้าทางพระพุทธศาสนา  และภาวะผูนํ้าตามหลกั

พละ ๔ คอื ปญัญาพละ ความสามารถ  วริยิพละ ความขยนั อนวชัชพละ ความสุจรติ ซื่อสตัย ์

สงัคหพละ ความมีมนุษยส์มัพนัธ์  ทีป่รากฏในพระไตรปิฎก เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง วทิยานิพนธ ์

หนงัสอืตําราทางวชิาการรวมทัง้การออกแบบสอบถาม 

๑.๓.๒ ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ีไดแ้ก่ ประชาชนในเขต องคก์ารบรหิารส่วนตําบล 

อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่จาํนวน ๔ แห่ง มจีาํนวนทัง้หมด ๒๒,๗๘๓ คน3

Õ
 

๑.๓.๓ ขอบเขตด้านตวัแปร 

  ตวัแปรต้น คอื สถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ  อายุ ระดบัการศกึษา  อาชพี 

รายได ้และสถานภาพสมรส 

  ตวัแปรตาม คอื ความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วน

ตําบล (อบต.)ตามหลกัพละ ๔ คอื ปญัญาพละ วริยิพละ อนวชัชพละ และสงัคหพละ 

๑.๓.๔ ขอบเขตด้านระยะเวลา 

ระยะเวลาในการศกึษาวจิยัระหว่างเดอืน พฤษภาคม  ๒๕๕๓ จนถงึเดอืน 

พฤศจกิายน ๒๕๕๓ รวมเป็นระยะเวลา ๗ เดอืน 

 

๑.๔  ปัญหาท่ีต้องการทราบ 

๑.๔.๑ ความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔  ของผูนํ้าองคก์าร

บรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่เป็นอยา่งไร 

๑.๔.๒ ประชาชนทีม่เีพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชพี รายได้ และสถานภาพสมรส

ต่างกนั   จะมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔ ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล 

อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่แตกต่างกนัหรอืไมอ่ยา่งไร 

๑.๔.๓ ปญัหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔      

ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่เป็นอยา่งไร 

 

 

 

 

                                         
   Õ กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ กระทรวงมหาดไทย,  (เขา้ถงึเมื่อวนัที ่๘ มถุินายน ๒๕๕๓),  

<http://www.thailocaladmin.go.th/work/apt/apt.jsp>. 



๕ 

 

๑.๕ สมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานท่ี ๑ ประชาชนทีม่เีพศต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ 

๔ แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี ๒  ประชาชนทีม่อีายตุ่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าตามหลกั

พละ ๔ แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี ๓  ประชาชนทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้า

ตามหลกัพละ ๔ แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี ๔  ประชาชนทีม่อีาชพีต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าตามหลกั

พละ ๔ แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี ๕  ประชาชนทีม่รีายไดต่้างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าตามหลกั

พละ ๔ แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี ๖  ประชาชนทีม่สีถานภาพต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อภาวะผูนํ้าตาม

หลกัพละ ๔ แตกต่างกนั 

 

๑.๖ คาํจาํกดัความของศพัทท่ี์ใช้ในการวิจยั 

ความคิดเหน็  หมายถงึ ความรูส้กึนึกคดิ มมุมอง ความเชื่อความเหน็ความเขา้ใจ

เฉพาะหรอืส่วนบุคคลต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔ ของ ผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอ

พรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่  

ประชาชน  หมายถงึ บุคคลผูม้ภีมูลิาํเนาอาศยัอยูใ่นเขตพืน้ทีอ่งคก์ารบรหิารส่วน

ตําบลทัง้ ๔ แห่ง ของอําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่

ภาวะผูนํ้า หมายถงึ พฤตกิรรมทีแ่สดงออกมาทางกาย วาจาในลกัษณะต่างๆ ของผูนํ้า

เพื่อใหผู้ร้ว่มงาน หรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชารว่มกนัทาํงาน ใหง้านบรรลุตามเป้าหมายทีก่ําหนดไว ้ 

ผูนํ้า หมายถงึ นายกองคก์ารบรหิารส่วนตําบล รองนายก และ สมาชกิองคก์าร

บรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่

พละ ๔ หมายถงึ ความสามารถ ความขยนัหมัน่เพยีร การประพฤตสิุจรติ ความมี

มนุษยส์มัพนัธด์ ีตามหลกัธรรมพละ ๔ ทางพระพุทธศาสนาซึง่ประกอบดว้ย 

  ๑. ปัญญาพละ  หมายถงึ มีความสามารถ มปีระสบการณ์ มวีสิยัทศัน์

บรหิารงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพประสทิธผิล กลา้หาญในการตดัสนิใจ  

                 ๒. วิริยพละ  หมายถงึ ขยนัหมัน่เพยีร อดทน  ตัง้มัน่ตัง้ใจทาํงาน ไมย่อมแพ้

ต่ออุปสรรค การไมบ่กพรอ่งต่อหน้าที ่ไมข่าดประชุมกนั 



๖ 

 

  ๓. อนวชัชพละ  หมายถงึ การหลกีเลีย่งการทุจรติ โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ไมม่ี

ระบบอุปถมัภ ์มคีวามยตุธิรรมเป็นกลางเสมอภาค  

  ๔. สงัคหพละ   หมายถงึ สงัคหวตัถุ ๔ คอื การทาํงานไมมุ่ง่ผลประโยชน์ตน 

การใหข้วญัและกําลงัใจ การจงูใจ ประนีประนอม มกีารตดิต่อสื่อสารมมีนุษยส์มัพนัธ ์เขา้กบั

ผูร้ว่มงานหรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนไดเ้ป็นอยา่งดเีสมอตนเสมอปลาย 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  หมายถงึ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ภายในเขต

พืน้ทีอ่ําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่จาํนวน ๔ แห่ง คอืองคก์ารบรหิารส่วนตําบลเขือ่นผาก 

ตําบลสนัทราย ตําบลแมแ่วน ตําบลโหล่งขอด 

อาํเภอพร้าว  หมายถงึ หน่วยการปกครองส่วนภมูภิาค ทีร่องลงมาจากจงัหวดั    

ซึง่อยูใ่นเขตพืน้ทีข่องจงัหวดัเชยีงใหม ่ 

 

๑.๗  ประโยชน์ท่ีได้รบั 

๑.๗.๑ ทาํใหท้ราบความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าตามหลกัพละ ๔ ของ

ผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่

๑.๗.๒ ทาํใหท้ราบการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของประชาชนต่อภาวะผูนํ้าตาม

หลกัพละ ๔  ของผูนํ้าองคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหมต่ามปจัจยัส่วน

บุคคล 

๑.๗.๓ ทาํใหท้ราบ ปญัหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะเกีย่วกบั ภาวะผูนํ้าของ ผูนํ้า

องคก์ารบรหิารส่วนตําบล อําเภอพรา้ว จงัหวดัเชยีงใหม ่

๑.๗.๔ ผลทีไ่ดจ้ากการวจิยั จะสามารถเป็นขอ้มลูแก่ผูนํ้า ผูบ้รหิารหรอืผูท้ี่

เกีย่วขอ้งสามารถนําไปเป็นแนวทางในการพฒันาองคก์รโดยการนําหลกัธรรมไปประยกุตใ์ช ้  

ทาํใหเ้กดิผลทีม่ปีระสทิธภิาพได ้
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